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Contenuti 
 
Questo documento illustra come generare il file di invio telematico dei RED, come 
gestire la fasi dell’invio telematico dei RED, come acquisire gli scarti dell’invio 
all’INPS e come generare le statistiche di monitoraggio nell’applicazione be_inac. 
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Requisiti 
 
Le funzionalità descritte consentono di gestire l’invio telematico sia la normale 
campagna red sia la campagna dei solleciti (quest’ultima a partire dalla 
campagna red 2011 solleciti) 
Per accedere ed utilizzare le funzionalità illustrate nel presente documento per la  
generazione e gestione dell’invio telematico RED è necessario un operatore con i 
ruoli “Gestione invio telematico RED” e “File per diagnosi telematico RED”, 
mentre per la generazione della stampa dettagli statistici RED è necessario il 
ruolo “Statistiche RED”. 
Le  funzionalità di gestione dei file telematici sono accessibili dalla voce di menù 
di sinistra “RED - Invio RED” per la normale campagna RED e “RED - Invio RED 
Sollecito” per la campagna dei solleciti; la funzionalità di acquisizione degli scarti da 
parte dell’INPS è accessibile da “RED - Upload ricevute RED” per la normale 
campagna RED e “RED - Upload ricevute RED Sollecito” per la campagna dei 
solleciti, mentre la statistica si accede dalla voce di menù  “RED - Invio RED”. 
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Generazione e gestione invio telematico 
 
La generazione e la gestione dei file telematici è centralizzata nella pagina che 
mostra l’insieme dei Red in stato da inviare (voce di menù “RED - Invio RED” o 
“RED - Invio RED Sollecito” in base alla voce di menù scelta e quindi della 
campagna di cui si vuole gestire l’invio), in questa pagina è possibile fare 
estrazioni e ricerche avanzate sui Red pronti per l’invio. 
 

 
 

Generazione file invio 
La generazione è accessibile dall’icona indicata dalla freccia blu nell’immagine 
precedente, la pagina successiva permette di impostare i parametri di 
generazione 
 

 
I campi in pagina sono i seguenti: 

• il campo Campagna indica l’anno della campagna/campagna solleciti 
corrente; 

• il campo Descrizione è obbligatoria ed è di libera digitazione; 
• il campo Zona CAF consente di generare il file telematico solo di una 

singola zona CAF, in tal caso verranno estratti solo i Red in stato pronti per 
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l’invio di quella singola zona altresì verranno estratti tutti i Red pronti per 
l’invio per la campagna corrente; 

• il campo simulazione consente di generare un file simulato (opzione Si) che 
non comporta il cambio stato dei Red o un file effettivo (opzione No) che 
cambia lo stato dei Red in esportato (lo stato esportato non consente le 
modifiche del Red fino a quando non verrà confermato l’invio); 

• il campo Soglia, obbligatorio, che consente di cambiare la data di 
acquisizione con quella indicata, dei Red pronti per l’invio che hanno una 
data inferiore a quella del campo stesso. 

N.B.: la fase di generazione del file telematico può produrre più di un file in base 
al numero di Red in stato pronti per l’invio, inoltre contiene una fase di 
diagnostico interno che scarta i Red che non verrebbero acquisiti dall’INPS, in 
caso di generazione simulata non viene data nessuna segnalazione sui Red 
scartati, segnalazione che invece viene data in caso di generazione effettiva 
tramite messaggi in bacheca agli operatori che hanno gestito i singoli Red e con il 
settaggio dello stato scartato da diagnostico sui Red stessi, come prassi può 
essere utile generare il file simulato prima del definitivo per testarlo con il 
diagnostico INPS ed in caso di errori che bloccherebbero l’invio si possono 
scartare i Red puntualmente, per tale funzionalità fare riferimento al capitolo: 
Scarto manuale red. 

 
Download file invio 

La pagina di download dei file telematici è accessibile dall’icona indicata dalla 
freccia rossa nella pagina Invio Red, nella pagine è possibile cercare i file che si 
desidera scaricare tramite la lente di ricerca (freccia verde figura seguente). 
 

 
 
La pagina di scelta dei file mostra tutti i file generati, dopo averli scelti con il 
pulsante continua è possibile scaricarli con il pulsante Continua, verrà proposto il 
download di un file zip che contiene i file selezionati. 
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Conferma invio 
La pagina di conferma invio dei file telematici è accessibile dall’icona indicata 
dalla freccia gialla nella pagina Invio Red, nella pagine è possibile cercare i file 
per cui si vuole confermare l’effettivo invio all’INPS tramite la lente di ricerca 
(freccia verde figura seguente). 
 

 
 
Nel campo Data invio (obbligatorio) va indicata la data di invio all’INPS. Per 
terminare l’operazione va premuto il pulsante Continua che porterà tutti i Red 
contenuti nel file selezionato in stato inviato con data invio uguale a quella 
indicata. 

Acquisizione scarti 
La pagina di acquisizione scarti è accessibile tramite la voce di menù “RED -
Upload ricevute RED” o in alternativa, nel caso di campagna dei solleciti, tramite 
la voce di menù “RED - Upload ricevute RED Sollecito”. 
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Tramite il pulsante “Sfoglia” si selezionano i file da caricare, e tramite “Invia” si 
avvia l'elaborazione, al termine della quale appare la pagina con i risultati. 
I Red scartati ed acquisiti vengono portati in uno stato consono al motivo dello 
scarto, inoltre l’operatore viene avvisato dello scarto con un messaggio nella sua 
bacheca. 
 
 

Stampa dettagli statistici RED 
La stampa dettagli statistici è accessibile tramite la voce di menù “RED – stampa 
dettagli statistici RED”. 
 

 
 
La statistica estrae tutti i Red inviati indipendentemente dal loro stato attuale per 
la campagna indicata (dato obbligatorio). E’ possibile filtrare i Red da estrarre 
secondo la zona CAF, la data di inserimento, la data di invio o sul singolo file di 
invio. Il campo dell’ordinamento di stampa consente di visualizzare i Red estratti 
ordinati alfabeticamente per cognome-nome oppure per matricola. Il campo 
totalizzazioni consente di raggruppare i Red per zona CAF, per Zona 
CAF/provincia (in questo caso non viene mostrato l’elenco dei Red ma solo i 
riepiloghi) o generali (in questo caso vengono mostrati tutti i Red inviati nella 
campagna secondo i filtri indicati, c’è l’obbligo di inserire almeno una Zona CAF in 
questa estrazione in quanto il numero di record presenti nel db è molto elevato). 
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Scarto manuale Red 

In questo capitolo è descritta la procedura che consente di correggere un file di 
invio in cui sono presenti errori bloccanti non rilevati dal diagnostico interno ma 
rilevati dal diagnostico off-line dell’Inps. 
Tale procedura consente di non bloccare l’operazione di invio nell’attesa che 
venga modificato il controllo diagnostico interno per adeguarlo a quello off-line 
dell’Inps. 
Tale procedura deve essere eseguita prima della generazione definitiva del file di 
invio, in quanto dopo tale generazione i red non sono più modificabili. 
Nell’applicazione, dalla pagina dei red campagna corrente, è necessario 
modificare lo stato del red scartato da “Pronta per l’invio” a “Scartato da 
diagnostico” come indicato nelle 2 figure seguenti premendo i pulsanti indicati 
dalle frecce verdi. 
 

 
 
 
 

 
 
Successivamente va inserito il messaggio in bacheca per gli operatori che 
gestiscono il red, per inserire il nuovo messaggio si deve accedere alla voce di 
menù: “Bacheca CAF – Messaggi bacheca” 
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Il campo titolo deve essere popolato con “Scarto diagnostico RED”. 
Il campo testo con il messaggio: “Il RED di “matricola” è' stato scartato dal 
diagnostico: "messaggio_diagnostico"” dove "matricola" va sostituita con la 
matricola del red scartato, e "messaggio_diagnostico" va sostituito con il 
messaggio indicato dal diagnostico INPS. 
Il campo nascondibile deve essere lasciato valorizzato con Si. 
Il campo visibilità Zona CAF va valorizzato con il codice CAF della zona che ha 
inserito il Red (valore recuperabile dalla schermata del dettaglio del Red, campo 
indicato dalla freccia rossa della prima figura di questo capitolo). 
 
Eseguita queste operazione per tutti i Red con errore bloccante è possibile 
generare il file telematico in via definitiva che non conterrà più i red 
precedentemente scartati. 


