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Introduzione

Scopo del manuale é di mostrare il processo di gestione della firma del modello invalidita civile in modalita
grafometrica, che si adotta a partire dall’anno 2021.

La firma del documento avviene su una tavoletta grafica con un sistema che permette di raccogliere dati unici e
personali collegati al sottoscrittore (i cosiddetti “vettori grafometrici”).

Questa tipologia di firma rappresenta una particolare forma di Firma Elettronica Avanzata (di seguito FEA), cosi come
definita nel CAD (Codice Amministrazione Digitale), ed alla quale viene riconosciuto lo stesso valore legale della firma
autografa

Prerequisiti

Nel PC devono essere presenti il driver per la gestione della tavoletta ed il client AGI per la firma grafometrica.
La licenza deve essere stata attivata.

La firma grafometrica potra essere eseguita da tutti gli operatori che sono abilitati alla gestione, mediante il ruolo
specifico.

Per quanto riguarda il modello invalidita civile, questo dovra essere stato compilato correttamente e stampabile.

Operativita

Il processo viene messo a disposizione dalla funzionalita STAM, presentando l'interfaccia
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Selezionando il check e richiedendo la stampa con 'apposita icona, viene avviato il processo di stampa, che, come

per la fase standard, prevede un controllo diagnostico.
Qualora il controllo diagnostico venga superato, verra richiesto di iniziare il processo di firma
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Il pannello sottostante presenta per ogni documento le informazioni relative allo stato del documento stesso, il nome
del documento ed il numero di firme totali.
Lo stato del documento si aggiornera di volta in volta. Gli stati possibili sono:
“In attesa di firma”; & il primo stato, quando ancora il documento non & stato completamente firmato
“Firmato”: nel documento sono state apposte tutte le firme richieste
“Archiviato”: il documento firmato & stato archiviato nel SICIA ed & disponibile come documento allegato.
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Il processo di firma a questo punto si sposta sulla tavoletta: contestualmente alla visualizzazione della pagina pdf in
primo piano, il riquadro visibile nella pagina sara visualizzato nel dispositivo ed il soggetto potra apporre la firma.

Dichiarante: firma

Pulisci

Come visibile dalla seconda immagine, la tavoletta presenta tre pulsanti:
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Pulisci: per cancellare la firma appena eseguita, se non confermata

Conferma: per confermare la firma apposta

Esci: per uscire dalla procedura di firma. Questo pulsante interrompe intero I'intero processo, per cui sara
necessario poi chiudere il panello delle firme e ritornare al menu

In alto, invece, € indicata la firma che va apposta, ad esempio “Dichiarante: firma” indica che si sta firmando la pagina
del modello ed il soggetto firmatario € il dichiarante.

Il client, al termine del processo, invia il messaggio di processo completato; cliccando OK, il client viene chiuso ed il
pannello con il riepilogo dei documenti firmati rimane in primo piano.
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Prima di chiudere la pop-up, &€ necessario verificare che I'operazione sia andata a buon fine e cioé che per tutti i

documenti lo stato sia “Archiviato”:
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ol¢  Tipo Modello Stato firma
i
Modello INVCIV Archiviato
*H] Delega Inps Anno Corrente Archiviato
Delega Inps Anno Successivo Archiviato
Ele Privacy Archiviato
El Adesione FEA Archiviato
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Nome file firmato

PDF1827771818_signed.pdf
DELEGA_MATRICOLA_CHFCSM52E04C136A_2021-001_signed.pdf
DELEGA_MATRICOLA_CHFCSM52E04C136A_2021-002_signed.pdf
Privacy_CHFCSM52E04C136A_20211115_104623_signed.pdf
AdeFea_CHFCSM52E04C136A_2021_signed.pdf

I documenti sono stati archiviati. Impossibile inviare mail, indirizzo non presente in anagrafica.

Firme

2di2
2di2
2di2
3di3
3di3

Versione 1

Nel caso in cui si presentino errori, nella pop-up saranno evidenti dei messaggi in carattere rosso.
In questo caso, I'operazione di firma non € andata a buon fine e potra essere ripetuta, ripartendo dalla funzione

STAM.

A completamento dell’operazione, i modelli firmati saranno disponibili nelle singole funzionalita che li gestiscono, in

particolare:

modello invalidita civile firmato: sara consultabile dalla funzionalita IFRM

modello privacy firmato: sara consultabile dalla funzionalitd PRIV, la privacy € quella relativa al CAFCIA

deleghe INPS: saranno consultabile dalla funzionalita DEIN
adesione al servizio di firma elettronica avanzata (ADEFEA): sara consultabile dalla funzionalita DOCU,

nell'applicativo Redditi, contesto anagrafico.

Qualora per il soggetto firmatario sia stato indicato un recapito e-mail valido nell’anagrafica, tali documenti saranno

inviati via mail.
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